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BASES TÉCNICAS DE LICITACIÓN 
 

I. PRESENTACIÓN DE BASES 
 
Las presentes Bases Técnicas, forman parte Integrante de las Bases 
Administrativas de la Licitación “Uniformes para trabajadoras de Jardines Infantiles 
y Salas Cuna Integra Región del Biobío”, tienen como objeto establecer los 
requerimientos técnicos con la finalidad de suscribir un contrato que resguarde los 
principios de eficacia, eficiencia y economía. 
  
En la región del BioBio, INTEGRA cuenta con 110 centros educativos emplazados 
en toda la región los que deben der abastecidos con uniformes de Invierno y Verano. 
 
Organismo Solicitante 
 
Razón Social : Fundación Educacional para el Desarrollo Integral De la Niñez 
Giro : Enseñanza Preescolar Privada 
Rut : 70.574.900-0 
Dirección : Diagonal Pedro Aguirre Cerda 1225, Concepción  
 
 

II. ANTENCEDENTES PARA INCLUIR EN LA PRESENTE LICITACIÓN 
 

 Documentos solicitados en bases administrativas de la presente licitación. 

 La documentación que se solicite en las presentes Bases Técnicas, junto con 
los anexos de la licitación, como así mismo, cualquier documento que las  
complemente. 

 Muestra de cada uno de los productos ofertados tanto por tela y color. 

 Ficha técnica de todas las telas y colores solicitados.  
 
Para la presente licitación Fundación Integra, les invita a participar del proceso de 
adquisición de Uniformes para el Personal de los Jardines Infantiles y Salas Cunas 
de la Región del BioBio, año 2023, el que contempla 110 Establecimientos. 
 
Para dicho proceso, Fundación INTEGRA requiere licitar las siguientes prendas de 
acuerdo a las especificaciones que se indican: 
 
1. Delantal manga corta temporada otoño-invierno 
2. Delantal manga corta temporada primavera-verano 
3. Cofias cintillo 
4. Pecheras de comer 
5. Pecheras de muda 
6. Poleras pique hombre (manga larga y corta) 
7. Tallas especiales. 
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III. ESPECIFICACIONES TÉCNICAS: 

 
Las prendas deben presentarse, con la respectiva ficha técnica de cada una de ellas 
(composición del material y color provista por proveedor de telas), acorde a lo 
solicitado en las bases. También deben confeccionarse con las tallas y medidas 
señaladas a continuación. 
 

1. Delantal Manga Corta Otoño - Invierno (Anexo 1A): Características de 

acuerdo a la imagen, en colores base Verde botella, Azul Francia, Celeste con 

blanco (hawaii) y Rojo bandera.  

 
 
Cuadro de Tallas y Medidas Delantal (Anexo 1B). 
 

 Contorno 

Busto  

Contorno 

Cintura 

Contorno 

Cadera 

Largo  

XS 102 92 108 80 

S 114 102 116 80 

M 118 106 120 80 

L 124 116 130 81 

XL 132 120 136 83 

2XL 138 130 142 83 

3XL 142 134 144 84 
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Las especificaciones técnicas de los uniformes institucionales será: 
 

 Delantal manga corta, cuello en V cruzado según fotografía (Anexo 1) 

 Largo a la cadera  

 Composición de la tela 65% poliéster – 35% rayón (Muestra de colores estará 

disponible en visita técnica en oficina regional de Integra. Si no es factible asistir por 

contingencia sanitaria, debe solicitar muestra digital) 

 2 bolsillos delanteros 

 Cierres lateral de Nylon N°5, con dientes gruesos, tapado. Abertura del cierre desde 

abajo hacia arriba 

 Bolsillos de 20CM 

 Aplicaciones 3 cm en cuello  según familia de cargo (ver anexos 1C y 1D)  

 Aplicación 2.5 cm en mangas en diseño según familia de cargo (ver anexos 1C y 

1D) 

 Aplicación 2 cm en bolsillos en diseño según familia de cargo (ver anexos 1C y 1D) 

 Base del bolsillo 10CM sobre la basta 

 Aplicación en pabilo fijo en Chicota en espalda, según fotografía (Anexo 1)  

 Logo institucional (Anexo 7) 

 

Anexo 1C: aplicaciones en cuello, mangas y bolsillos en uniformes de educadora 
de párvulo, asistente de párvulos y asistentes administrativas, de acuerdo al 
siguiente diseño: 
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Anexo 1D: Aplicaciones en cuello, mangas y bolsillos en uniformes de auxiliar de 
servicios, de acuerdo al siguiente diseño: 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 
 

2. Delantal Manga Corta Dama Primavera Verano (Anexo 2A): Delantal tipo 

camisón con corte Sisa y cierre oculto al costado izquierdo; en colores base 

Verde Botella, Azul Francia, Celeste con blanco (hawaii)y Rojo bandera. 
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Cuadro de Tallas y Medidas Delantal (Anexo 2B). 
 

 Contorno 

Busto  

Contorno 

Cintura 

Contorno 

Cadera 

Largo  

XS 102 92 108 80 

S 114 102 116 83 

M 118 106 120 83 

L 124 116 130 84 

XL 132 120 136 84 

2XL 138 130 142 84 

3XL 142 134 144 85 

  
 
Las especificaciones técnicas de los uniformes institucionales será: 
 
 

 Delantal manga corta, cuello redondo según fotografía anexo 2 

 Largo a la cadera  

 Composición de la tela 65% poliéster – 35% rayón (Muestra de colores estará 

disponible en visita técnica en oficina regional de Integra. Si no es factible asistir por 

contingencia sanitaria, debe solicitar muestra digital) 

 2 bolsillos delanteros 

 Cierres oculto lado izquierdo de Nylon N°5.  

 Bolsillos de 20CM 

 Aplicaciones 5.5 cm en cuello  según familia de cargo (ver anexos 2C y 2D)  

 Vivo 1 cm en mangas y bolsillos en diseño según familia de cargo (ver anexos 2C y 

2D) 

 Base del bolsillo 10CM sobre la basta 

 Aplicación chicota en espalda, (Anexo 2) 

 Logo institucional (Anexo 7) 
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Anexo 2C: Diseño de detalles para uniformes de educadoras, técnico de párvulos 
y asistentes administrativas será en tela de globos de colores  :  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexo 2D: Diseño de detalles para uniformes de auxiliar de servicios serán en color 
celeste con el diseño de faroles: 
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3. Cofia Cintillo. Características (Anexo 3): 

 Composición de la tela 65% poliéster – 35% rayón 
 En colores Verde Botella, Azul Francia y Blanco.  

 Con unión elástica, tipo cintillo  

 

 
 
 
 

4. Pechera de Comer. Características (Anexo 4): 

 Composición de la tela 65% poliéster – 35% rayón 
 En colores Verde Botella y Azul Francia 

 Cuello redondo  

 Con aplicación en borde al tono 

 Lazos en los costados para atar 
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5. Pechera de Muda (Tevinil). Características (Anexo 5): 

 

 Tela Nylon – Raquelado 

 En color blanco  

 Cuello redondo  

 Con aplicación en borde con tela blanca  

 Lazos en los costados para atar 

 
 

6. Polera pique hombre (manga larga y corta) (Anexo 6) 

 Polera manga larga pique para el otoño invierno 

 Polera manga corta pique para primavera verano  

 Con cuello  

 En color Celeste (auxiliar de servicio) y rojo  (asistente administrativo) 

 Con logo institucional (Anexo 7) 

 

 
 
 

7. Tallas Especiales: 

 Fundación Integra podrá solicitar la confección de tallas especiales distintas 
a las tradicionales indicadas en las tablas. 
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IV. LOGO INSTITUCIONAL (Anexo 7) 

 
Los Delantales, poleras y Pecheras de Comer deberán incluir logo institucional 
bordado, de acuerdo a imagen y colores corporativos siguientes: 
 

 
 
 
 
 

V. ESPECIFICACIONES DE LAS MUESTRAS: 
 
Las Empresas deben enviar una muestra de cada uno de los productos ofertados 
en sus distintos colores. Por ejemplo para el caso del delantal, deberán presentar 
uno Rojo bandera, uno Azul Francia, uno Celeste con blanco (hawaii) y uno Verde 
Botella. Así como también las fichas técnicas de todas las telas y colores solicitados. 
 
VI. CANTIDADES REQUERIDAS 

 
Tabla: Unidades requeridas por color. 

N° 
Producto / Color 

Rojo 
Azul 

Francia 
Cuadrille 
celeste  

Verde 
Botella 

Celeste Blanco 
Total 

1 Delantal manga corta 84 1179 226 441 X X 1930 

2 Cofias cintillo x 570 x 169 X X 739 

3 
Pecheras de muda 
(Nylon raquelado) x x x x 

X 815 
815 

4 Pecheras de comer x 570 x 169 X X 739 

5 Polera Pique hombre 1 x x x 4 X 5 
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La cantidad final requerida por cada jardín infantil podrá variar hasta en un 10% de 
cada producto. 
 
En línea con lo anterior, Integra podrá solicitar compras adicionales a las cantidades 
estipuladas en las bases de licitación mientras se mantenga vigente el contrato con 
la empresa adjudicada, para lo cual se mantendrán las características técnicas y de 
precio ofertado por la empresa adjudicada. 
 
Durante el mes de Julio 2023 se solicitara una partida similar de uniformes 
correspondientes al periodo primavera verano, (Delantales, cofias, pecheras y 
poleras), cuyo tallaje y colores se establecerán en esa fecha.  
 
 
VII. ENTREGA DE PRENDAS CONFECCIONADAS 

 
La Empresa adjudicada debe considerar la entrega de las prendas agrupadas en 
bultos por establecimiento, en paquetes independientes para cada una de las 
trabajadoras, sellados, etiquetados y ad hoc para el traslado.  
 
Para una adecuada distribución, cada prenda debe especificar la siguiente 
información: 
1. Comuna. 
2. Jardín Infantil. 
3. Nombre del o la funcionaria. 
4. Talla. 
 
La entrega se debe realizar puesta a piso en cada jardín infantil de acuerdo a la 
siguiente tabla de direcciones: 
 

PROVINCIA  COMUNA DIRECCION  NOMBRE 

BIO BIO LOS ANGELES 
Avda. Nahuelbuta N°971 (Con Bombero Rioseco), Villa Los 
Presidentes. CARACOLITO 

BIO BIO LOS ANGELES Pobl. Santa Adriana, Manuel Rodríguez 534 MILLANTÚ 

BIO BIO LOS ANGELES Pobl. 2 de septiembre - Condell N°1015 PEQUEÑOS ARTISTAS 

BIO BIO LOS ANGELES 

SEDE: Ubicado temporalmente en: Calle O'Higgins #631, 
Congregación Buen Pastor,  Los Ángeles.                             
(Dirección Anterior: Pobl. Escritores de Chile, Hernan Díaz 
1420)- CONFIRMAR CUANDO SE INICIE DESPACHO PIECECITOS DE NIÑO 

BIO BIO LOS ANGELES Av. Costanera 39 Pobl. Guayal I MERCADITO DE SUEÑOS 

BIO BIO LOS ANGELES O'Higgins s/n, Santa Fe SANTA FE 

BIO BIO LOS ANGELES Arturo Prat s/n Pobl. Chile Nuevo CHACAYAL SUR 

BIO BIO LOS ANGELES San Martín N°243 - 255, entre Ricardo Vicuña y Plaza Pinto LOS ANGELITOS 
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BIO BIO LOS ANGELES Avenida Las Trancas N° 1850 S.C. EL HOGAR 

BIO BIO LOS ANGELES Galvarino N° 1625 - Los Ángeles GALVARINO 

BIO BIO LOS ANGELES Los Carrera N° 619 (a media cuadra de Vicuña Mackenna) LOS CARRERA 

BIO BIO CABRERO Carlos Viel N°227,  Monteaguila PULIHUEN 

BIO BIO CABRERO Avenida Las Violetas N°622 Villa San Marco JAVIERA CARRERA 

BIO BIO TUCAPEL Bulnes N°262 LAS ARDILLITAS 

BIO BIO TUCAPEL Santa Ana s/n, Pobl. Los Copihues LOS CHINCOLITOS 

BIO BIO TUCAPEL Av. Matta N°467, Polcura POLCURA 

BIO BIO TUCAPEL O'Higgins s/n, Trupán TRUPÁN 

BIO BIO TUCAPEL Esmeralda N°62 HUEPIL 

BIO BIO ANTUCO Sargento Aldea S/N ISABEL RIQUELME 

BIO BIO QUILLECO Manuel Rodríguez s/n PICHI - RAYÉN 

BIO BIO QUILLECO Huaqui s/n. Villa Mercedes EL PROGRESO 

BIO BIO QUILLECO Avda. Bernardo O'Higgins s/n, Población  Las Canteras LAS CANTERAS 

BIO BIO SANTA BARBARA Diego Portales 498 - Santa Bárbara ALASKA 

BIO BIO QUILACO Colón 540 LOS COPIHUES 

BIO BIO MULCHEN Balmaceda N° 851 - Mulchén BUREO 

BIO BIO MULCHEN Manuel Rodríguez N° 440 AGUA CRISTALINA 

BIO BIO MULCHEN Contreras Esq. Santa María N°1298, Pobl. O'Higgins LAS DALIAS 

BIO BIO NEGRETE Avda. Nestor del Río 373 CAPERUCITA ROJA 

BIO BIO NACIMIENTO Sor Teresa de Los Andes 1408, Lomas 2 - Nacimiento LOS CAPULLITOS 

BIO BIO NACIMIENTO 

SEDE:  Ubicado temporalmente en calle Caupolicán #77, 
Pobl. Lautaro - Sede Junta de Vecinos Lautaro - 
Nacimiento                                                                  (Dirección 
original:  La Frontera #750, Población Lautaro - 
Nacimiento) - CONFIRMAR CUANDO SE INICIE DESPACHO MI PEQUEÑO HOGAR 

BIO BIO NACIMIENTO Freire N° 493 (sector centro al lado de Escuela El Saber) FREIRE 

BIO BIO LAJA Manuel Rodriguez N° 800 Pobl. Pueblo Nuevo ENTRE RÍOS 

BIO BIO SAN ROSENDO Ibieta N°165 LOS CASTAÑOS 

BIO BIO YUMBEL Pradena N°1000, Población  Héctor Dávila INÉS DE SUÁREZ 

BIO BIO YUMBEL Av. Pedro Aguirre Cerda s/n Pobl. Diego Portales SAN SEBASTIÁN 

CONCEPCION CONCEPCION Anibal Pinto N°1860, sector Laguna Redonda EL CHAÑAR 

CONCEPCION CONCEPCION 
Las Canchas #42, Pedro de Valdivia Bajo (al lado del 
CESFAM) PEDRO DE VALDIVIA 

CONCEPCION CONCEPCION Toltén N°1284, Pobl. Ríos de Chile, Valle Nonguén JUAN PABLO II 

CONCEPCION CONCEPCION Cantera Giacamán N°127, Palomares PALOMARES 

CONCEPCION CONCEPCION 

Prieto N°2020, Chillancito ) - CONFIRMAR CUANDO SE 
INICIE DESPACHO PUES ENTRARA A MITIGACION EN 
MARZO 2023 DIRECCION POR CONFIRMAR LOS AROMOS 

CONCEPCION CONCEPCION 
Pasaje 1 #849, Pobl. Pedro del Río Zañartu (entre 
Desiderio Sanhueza y Los Carrera) PEDRO DEL RÍO 

CONCEPCION CONCEPCION Jorge Montt N°2498 - Lorenzo Arenas SEMBRANDO TALENTOS 
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CONCEPCION CONCEPCION 
Camilo Henríquez N° 2878, sector Chillancito (a una 
cuadra de Recinto La Araucana) S.C. CAMILO HENRIQUEZ 

CONCEPCION CONCEPCION Castellón N° 1159, entre Bulnes y Cruz. CASTELLON 

CONCEPCION TALCAHUANO Dalcahue esq. Aisén s/n. Hualpencillo DIEGO PORTALES 

CONCEPCION TALCAHUANO 

SEDE: Monseñor Alarcón N° 193, Salón Parroquial de la 
Comunidad San Esteban, Talcahuano. 
     (Dirección Original:  Volcán Tacora N°453, Pobl.Santa 
Marta, Las Salinas) ) - CONFIRMAR CUANDO SE INICIE 
DESPACHO SANTA CECILIA 

CONCEPCION TALCAHUANO Repúbica Dominicana N°900, Sector Higueras LEONOR MASCAYANO 

CONCEPCION TALCAHUANO Los Cernicalos N°196, Sector Los Lobos  LOS LOBOS 

CONCEPCION TALCAHUANO Calle 2 N° 1595, Población Brisas del Mar BRISAS DEL MAR 

CONCEPCION TALCAHUANO 
Balmaceda N°316 entre Thompson y Bilboa, sector 
Arenal. BALMACEDA-THOMPSON 

CONCEPCION TALCAHUANO La Vega N°575, Pobl. Santa Leonor Talcahuano LA VEGA 

CONCEPCION PENCO Ángamos N°10 Pobl. Baquedano, Cerro Verde Alto RAYITO DE SOL 

CONCEPCION PENCO Los Queles N° 530, Villa Montahue. MONTAHUE 

CONCEPCION TOME San Germán N°400 SAN GERMÁN 

CONCEPCION TOME Ramón Cruz N°1005, Pobl. California LAS OVEJITAS 

CONCEPCION TOME Avda. Principal, Aldeas Cocholgüe, Cancha Hempel s/n COCHOLGÜE 

CONCEPCION TOME Miguel Reyes N° 604, Dichato RENACER 

CONCEPCION FLORIDA Gral. Baquedano N°775, Villa Glorias Navales.  TERNURA 

CONCEPCION HUALQUI Los Naranjos s/n, Población  Alonso de Ercilla LOS NARANJOS 

CONCEPCION HUALQUI Recinto Escuela Unihue s/n UNIHUE 

CONCEPCION HUALQUI Calle O'Higgins s/n Población  Nuevo Amanecer S.C. TALCAMÁVIDA 

CONCEPCION HUALQUI Fresia N° 325, sector Las Galaxias FRESIA HUALQUI 

CONCEPCION SANTA JUANA Valdivia N°641 esq. Pedro Aguirre Cerda RAYO DE LUZ 

CONCEPCION SANTA JUANA San Agustín N° 937, Villa El Ángel EL ÁNGEL 

CONCEPCION LOTA Sn. Pedro s/n Villa El Esfuerzo, sector Pueblo Hundido VILLA EL ESFUERZO 

CONCEPCION LOTA Matta esq. Galvarino 003 GABRIELA MISTRAL 

CONCEPCION LOTA Loreto Cousiño s/n Lota Alto LORETO COUSIÑO 

CONCEPCION LOTA Isidora Goyenechea s/n DOÑA ISIDORA 

CONCEPCION LOTA Ingeniero Chaitt s/n  Población Gabriela Mistral LA LAMPARITA 

CONCEPCION CORONEL Las Galerías s/n Pobl. Bernardo O'Higgins DIVINA GABRIELA 

CONCEPCION CORONEL Lota esq. Sotomayor, Sector Laurie FRUTILLITA 

CONCEPCION CORONEL 
Abelino Muñoz Correa  S/N,  Esquina Las Toscas  - 
Sector  La Peña 1 RAYUN 

CONCEPCION CONCEPCION Diagonal Pedro Aguirre Cerda 1225 EL FARO 

CONCEPCION CORONEL Juan Antonio Rios N°1300, Poblacion Camilo Olavarria GÉNESIS 

CONCEPCION CORONEL 
Los Onas 427, Sector Buen Retiro-Huertos Familiares  
(entre Lagunillas y Camilo Olavarría) LOS ONAS 

CONCEPCION 
SAN PEDRO DE LA 
PAZ René Schneider N°265, Sector Michaihue MICHAIHUE 

CONCEPCION 
SAN PEDRO DE LA 
PAZ Avda. Ventus s/n altura N°300 BOCA SUR 
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CONCEPCION 
SAN PEDRO DE LA 
PAZ 

SEDE: Ubicado calle Pedro Aguirre Cerda 1633, Villa San 
Pedro de la Paz, San Pedro de la Paz.                                                              
(Dirección original: Diagonal Bio Bio con Los Alamos, 
Candelaria)- CONFIRMAR CUANDO SE INICIE DESPACHO CANDELARIA 

CONCEPCION 
SAN PEDRO DE LA 
PAZ Galvarino N° 1121 esqu. Guacolda, San Pedro de la Costa LAFKEEN 

CONCEPCION 
SAN PEDRO DE LA 
PAZ Las Rosas 3532 ANDALUÉ 

CONCEPCION 
SAN PEDRO DE LA 
PAZ Calle Fresia N° 1135, San Pedro de la Costa III etapa ANTIYAL 

CONCEPCION 
SAN PEDRO DE LA 
PAZ Avda. Costanera 3055, San Pedro de la Costa S.C. AITUÉ 

CONCEPCION 
SAN PEDRO DE LA 
PAZ René Schneider s/n, Sector Michaihue ESCUELA MICHAIHUE 

CONCEPCION 
SAN PEDRO DE LA 
PAZ Avda. Las Torres N°845, Sector San Pedro de la Costa RAIMAPU 

CONCEPCION 
SAN PEDRO DE LA 
PAZ 

Los Naranjos N°6565, esq. Rene Scheneider (a una cuadra 
detrás de Construmart hacia el cerro) LOMAS COLORADAS 

CONCEPCION CHIGUAYANTE Escocia con Italia, Sector Leonera LOS PINOS 

CONCEPCION CHIGUAYANTE Calle 2 esq. Calle 3, Pobl. Porvenir EL PORVENIR 

CONCEPCION CHIGUAYANTE 
Bernardo O'Higgins 3395 (entrada Pobl. Papen, dos 
cuadras del cruce ferroviario) O´HIGGINS 3395 

CONCEPCION CHIGUAYANTE 
Calle Moreira 2399, (a dos cuadras de M. Rodríguez altura 
de calle Coquimbo) MOREIRA 

CONCEPCION CHIGUAYANTE 
Esperanza N°691 (altura Supermercado Acuenta, tres 
cuadras hacia el río Biobío) ESPERANZA 

CONCEPCION CONCEPCION Diagonal Pedro Aguirre Cerda 1225 Stock DR 

ARAUCO LEBU Los Tiques S/N Población El Bosque, Pehuén. Lebu.  PEHUÉN 

ARAUCO LEBU Alfredo Salgado Nº440, Pobl. Cardenal R. S.Henriquez. MILLANECO 

ARAUCO LEBU Lepiñanco Nº460, Pobl. J. M. Carrera. JOSÉ MIGUEL CARRERA 

ARAUCO LEBU Sta. Rosa s/n Parcela 49. SANTA ROSA 

ARAUCO LEBU Agua de las niñas s/n, Cerro la Cruz. AGUA DE LAS NIÑAS 

ARAUCO LEBU Manuel Rodríguez N° 82 S.C. LOS HÉROES 

ARAUCO ARAUCO Los Cipreses s/n TUBÚL 

ARAUCO ARAUCO Calle principal s/n entre pasajes 3 y 4. EL PINAR 

ARAUCO ARAUCO Esc. F-751, F. Gaete M., cam.Arauco-Carampangue. SEMILLITAS DE LLICO 

ARAUCO CURANILAHUE Esmeralda Nº427. ESMERALDA 

ARAUCO CURANILAHUE 
Tucapel N°553, Curanilahue (Frente al Balneario 
Municipal) TUCAPEL 

ARAUCO LOS ALAMOS Pedro Eyheramendy Nº620. LAS ARAUCARIAS 

ARAUCO CAÑETE Ibañez c/G. Mistral, Pobl. Carol Urzúa. LOS NOTROS 

ARAUCO CAÑETE Ignacio Carrera Pinto s/n, entre Mariñan y 2º de Línea. FRESIA 

ARAUCO CAÑETE Sector escuela, Huentelolén s/n, camino Cañete-Tirúa. HUENTELOLÉN 

ARAUCO CAÑETE Recinto Unidad Educativa F-860. ANTIQUINA 

ARAUCO CAÑETE Jeronimo Trehel Warrecha S/N CARDENAL SILVA H. 

ARAUCO CONTULMO Fresia N°210, esq. Los Notros SANTA MARÍA 
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ARAUCO CONTULMO Sector Elicura (N: Camino vecinal/S: Posta Calebu). CALEBU 

ARAUCO TIRUA Julio Montt Nº337. AYELÉN 

CONCEPCION CONCEPCION Diagonal Pedro Aguirre Cerda 1225  JSR 

CONCEPCION CONCEPCION Diagonal Pedro Aguirre Cerda 1225  JARDIN EN MI HOSPITAL 

    
 
VIII. POST VENTA Y GARANTIA DEL PRODUCTO 

El proveedor deberá cambiar la o las prendas en un máximo de 15 días corridos, 
desde el retiro del producto para su cambio, en las siguientes situaciones: 
 

 Error de tallas respecto del solicitado versus el entregado. 

 Error en las medidas, según tabla entregada por la Fundación. 

 Cambio de Tela definida. 

 Cambio de modelo definido. 

 Decoloración, manchas, error o cambio del color solicitado 

 Logo mal bordado o no incluido. 

 Mala confección o costura. 

 Cierre en mal estado o dañado. 

 Roturas. 

 Error de etiquetado de talla. 

 Rotulado a mano. 


